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§ 1 Allgemeiner Geltungsbereich

1.

Samtliche Geschaftsbeziehungen zwischen der 4 del Sur GmbH & Co. KG (im nachfolgenden
auch ,4 del Sur*) geschaftsansassig Ehrstener Weg 31, 34128 Kassel, Deutschland und deren
Kunde (im nachfolgenden auch ,Besteller*) unterliegen ausschliesslich den nachfolgenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

Abweichende Geschéaftsbedingungen erkennt 4 del Sur nicht an, es sei denn 4 del Sur hat
ausdrucklich ihrer Geltung zugestimmt.

Die Nutzungsrichtlinien der 4 del Sur Web Seite sowie das Impressum sind integraler
Bestandteil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

zuriick

8§ 2 Vertragsschluss

1. Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot an 4 del Sur zum Abschluss eines Kaufvertrages

2.

dar. Nach Eingang der Bestellung wird 4 del Sur den Kunden Uber den Eingang seiner Bestellung
per E-Mail informieren (Bestellbestatigung). Die Bestellbestatigung stellt keine Annahme des
Angebots des Bestellers dar. Der Kaufvertrag kommt mit Annahme des Angebots von 4 del Sur
zustande. Die Annahme erfolgt durch die per E-Mail Ubersendete Versandbestatigung oder durch
Lieferung der Ware. 4 del Sur kann das Angebot innerhalb von 2 Wochen ab Eingang des
Angebots des Bestellers annehmen. Andernfalls gilt das Angebot als abgelehnt.

4 del Sur wird nur Vertragsverhaltnisse mit volljdhrigen Personen eingehen, weshalb das Alter
auf Nachfrage anzugeben ist.

3. 4 del Sur behalt sich vor, die Bestellmenge auf haushaltsiuibliche Mengen zu beschranken.

zuriick

8§ 3 Widerrufsbelehrung

Als Verbraucher’ i.S.d. 8 13 BGB steht Ihnen das nachfolgende Widerrufsrecht zu:

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rucksendung der Ware widerrufen. Die Frist
beginnt frihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf ist zu richten
an:

4 del Sur Handels GmbH & Co. KG

Ehrstener Weg 31

34128 Kassel

Telefax: 0561 / 9819829 (normale Festnetzgebihren)
E-Mail: info@4delsur.de

Widerufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuruckzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.
Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschliesslich auf deren Prifung — wie
Sie lhnen etwa in einem Ladengeschaft moglich gewesen ware- zuriuckzufuhren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein
Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beintrachtigt.
Paketversandfahige Ware ist zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Ricksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuruckzusendenden Ware einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem
hoéheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riucksendung fir Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfédhige Ware wird bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung der
Widerrufserklarung erfullen.

Ende der Widerrufsbelehrung



mailto:info@4delsur.de
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8 4 Preise, Kosten

1.

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Alle Preise verstehen sich in Euro ab Lager
Kassel inklusive der jeweils geltenden deutschen gesetzlichen Mehrwertsteuer (im
nachfolgenden ,,Bruttopreise*).

Bei Lieferungen ausserhalb des gesetzlichen Geltungsbereiches der Bundesrepublik Deutschland
finden die durch Abzug der jeweils geltenden deutschen Mehrwertsteuer ermittelten Nettopreise
(im nachfolgenden ,Nettopreise”) zuziglich ggf. anfallender auslandischer Mehrwertsteuer
Anwendung, sofern nach den gesetzlichen Bestimmungen die deutsche Mehrwertsteuer nicht
anfallt. Kommt es zu einem Wechsel der Steuerschuldnerschaft werden lediglich die Nettopreise
berechnet. Der Besteller hat dann die anfallende Mehrwertsteuer an das jeweils zustdndige
Finanzamt zu entrichten.

Bei einer Lieferung in andere Lander als Deutschland kénnen zusétzliche Steuern, Zolle
und/oder Kosten anfallen, die nicht in den Preisen bertcksichtigt sind. Diese hat der Besteller zu
tragen.

Alle Preise verstehen sich exklusive der Versandkosten, die vom Besteller nach Massgabe
unserer im Zeitpunkt der Bestellung giltigen Liefer- und Versandbedingungen zu tragen sind.

Im Falle eines Widerrufs des Vertrages ist der Kunde verpflichtet, die regelmassigen Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zuriickzusendenden Ware ingesamt einen Betrag von EUR 40,00 nicht tbersteigt oder wenn
bei einem hoéheren Preis der Ware der Kunde zum Zeitpunkt des Widerrufs die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung noch nicht erbracht hat.

zuriick

8 5 Zahlungsbedingungen

1.
2.
3.

Der Kaufpreis wird mit Annahme der Bestellung durch 4 del Sur zur Zahlung fallig.

Skontoabzug wird nicht gewahrt.

Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Kunden per Nachnahme, Kreditkarte Uber PayPal oder per
Lastschrift. Lieferung auf Rechnung erfolgt nur nach vorheriger Anfrage.

Nachnahme

Lieferung per Nachnahme erfolgt nur innerhalb Deutschlands und den Mitgliedstaaten der
Européaischen Union, sofern das Lieferland diese Mdglichkeit zulasst. Der Besteller zahlt den
Rechnungsbetrag nebst Nachnahmegebihr bei Erhalt der Ware direkt an den jeweiligen
Packetboten (siehe hierzu die nachfolgenden Liefer- und Versandbedingungen).

Kreditkarte tGber PayPal

Vor Abschluss der Bestellung wird der Besteller in einem separaten Fenster durch PayPal
gebeten, die Zahlung zu veranlassen. Hierfur ist ein PayPal-Konto erforderlich, das mit der
Kreditkarte des Bestellers verbunden ist. Ist der Zahlungsprozess abgeschlossen, ist der
eigentliche Bestellvorgang vom Besteller zu Ende zu fuhren. Sobald Paypal 4 del Sur den
Zahlungseingang meldet und die bestellte Ware verfugbar ist, wird diese dem Besteller
umgehend zugesendet.

Lastschrifteinzug

Der Rechnungsbetrag wird von dem vom Besteller angegebenen Konto abgebucht, wenn die
Bestellung versandt wurde. Lastschrifteinzug wird nur fir deutsche Rechnungsadressen
angeboten. Bei Zahlung durch Banklastschrift wird 4 del Sur die Deckung durch das bezogene
Bankinstitut prufen lassen. Fur den Fall, dass eine Zuruckweisung durch das bezogenene
Bankinstitut erfolgt, wird 4 del Sur die Bestellung nicht annehmen.

Mégliche Bankgebuhren fiir Rucklastschriften, die aus vom Besteller zu vertretenden Grinden 4
del Sur in Rechnung gestellt werden, sind vom Besteller zu tragen. Bei Nichteinlésung oder
Ruckgabe einer Lastschrift erméchtigt der Besteller hiermit unwiderruflich seine Bank, 4 del Sur
seinen Namen und seine aktuelle Anschrift mitzuteilen.

Lieferung auf Rechnung

Lieferung auf Rechnung ist optional und erfolgt nur nach vorheriger schriftlicher Genehmigung
von 4 del Sur. Ein Anspruch des Bestellers auf Lieferung auf Rechnung besteht nicht.

Bei Zahlung per Lastschrifteinzug und Lieferung auf Rechnung prift und bewertet 4 del Sur die
Datenangaben des Bestellers und pflegt bei berechtigtemm Anlass einen Datenaustausch
Wirtschaftsauskunfteien und ggf. der Firma SCHUFA (Zentrale SCHUFA Holding AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Deutschland).
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8 6 Liefer- und Versandbedingungen

1.

Lieferungen erfolgen innerhalb Deutschlands an die vom Besteller angegebene Lieferadresse.
Lieferungen ausserhalb Deutschlands erfolgen nur auf Anfrage und vorheriger Bestatigung von 4
del Sur.

Sofern nicht anders angegeben enthalten alle Flaschen 750 ml. Die Versandkartons enthalten
Ublicherweise eine Stuckelung von 1, 2, 3, 6, 12, 15 oder 18 Flaschen. Soweit nicht anders
angegeben liefert 4 del Sur alle Produkte auch in beliebigen Stiickmengen.

Bestellungen werden umgehend bearbeitet und versandt. Dabei kann kein Wunschliefertermin
angegeben werden. Angaben zur Lieferfrist sind deshalb unverbindlich. Die Vereinbarung eines
verbindlichen Liefertermins bedarf der Schriftform.

Die Ware wird durch einen beauftragten Paketdienstleister ausgeliefert. Der Versand ist moglich
sind Versandeinheiten 4 1, 2, 3, 6, 12, 15 oder 18 Flaschen. Dabei fallen Versandkosten in Héhe
von 7,00 € je Versandeinheit an. Bei Bestellung von 24 Flaschen oder mehr je Lieferung an eine
Adresse, erfolgt die Lieferung innerhalb Deutschlands (auer Inselgebiete) frei Haus.

Je nach Lieferort, kann sich bei Versand ab bestimmten Mengen eine Lieferung per Spedition als



vorteilhaft erweisen. 4 del Sur behalt sich vor, eine Spedition ihrer Wahl einzuschalten. Der
Besteller wird in diesem Fall vor Annahme der Bestellung von 4 del Sur Uber eventuell
anfallende Transportkosten unterrichtet; die Auslieferung erfolgt dann erst nach schriftlicher
Bestéatigung des Kunden.

Bei Lieferung per Nachnahme (Zahlung an den Packetdienstleister bei Anlieferung) fallen bei
Lieferung innerhalb Deutschlands (aufler Inselgebiete) zusatzlich EUR 5,60 Nachnahmeentgelt
an, die in den Versandkosten nicht enthalten sind.

Sonderleistungen wie z.B. Expressversand werden neben den Versandkosten je nach Anfall
berechnet. Der Besteller wird in diesem Fall vor Annahme der Bestellung von 4 del Sur uUber
zusatzlich zu den normalen Versandkosten anfallende Entgelte unterrichtet; die Auslieferung
erfolgt dann erst nach schriftlicher Bestéatigung des Kunden.

Lieferung ausserhalb Deutschlands

Lieferung ausserhalb Deutschlands erfolgt nur auf Anfrage und Annahme von 4 del Sur. Nach
Eingang der Anfrage werden die Versandkosten gepruft und gesondert mitgeteilt. Lieferung
erfolgt nach schriftlicher Bestatigung des Kunden.

Bitte beachten Sie, dass beim Versand in Nicht-EU-Lander ggf. Zollgeblihren anfallen kénnen
(z.B. Schweiz). Diese Gebuhren sind im Rechnungsbetrag nicht enthalten und die Gesamtkosten
verstehen sich zuzuglich Zollgebuhren. Die Zollgebuhren werden von dem zustandigen Zollamt
erhoben. Bei Fragen Uber die Hohe der Zolle wenden Sie sich bitte an die zustandige Stelle.

Eine Selbstabholung durch den Besteller ist nach E-Mail-Anfrage ab Lager mdoglich. In diesem
Fall entfallen die Versandkosten.

Lieferung erfolgt nur solange Vorrat reicht. Bei Ausverkauf eines Jahrganges behalt sich 4 del
Sur vor, nach Absprache mit dem Besteller den darauffolgenden Jahrgang zu liefern. Daraus
resultierende Preisdnderungen sind nicht ausgeschlossen.

4 del Sur ist in zumutbaren Umfang zu Teillieferungen berechtigt. Bei Nachsendungen oder
Teillieferungen hat der Besteller lediglich die Versandkosten zu tragen, die im Falle der
Gesamtlieferung angefallen wéren.

Die Lieferfrist verlangert sich angemessen in Fallen héherer Gewalt und aufgrund von
Ereignissen, die 4 del Sur die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich machen. Hierzu
gehoéren insbesondere ArbeitskampfmafRnahmen in Drittbetrieben, sofern die 4 del Sur kein
Abwendungsverschulden trifft. Des weiteren bei unvorhergesehenen Ereignissen wie Krieg,
Blockade, Mobilmachung. Bei Vorliegen dieser und wertverwandter Voraussetzungen 4 del Sur
berechtigt vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten.

zurick

8 7 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis vollstandigen Zahlung aller bestehenden Forderungen -
einschliesslich etwaiger Saldoforderungen- Eigentum der 4 del Sur.

zuriick

8§ 8 Transport, Verpackungsentsorgung

1.

4 del Sur setzt zum Versand ausschliesslich von der Post zertifizierte Kartons ein. Die
Lieferungen sind gegen Bruch und Beschadigung versichert. Sollte die Lieferware ganz oder
teilweise wéhrend des Transports durch den Auslieferer beschadigt werden, verweigern Sie bitte
die Annahme und wenden Sie sich umgehend an den den Kundenservice von 4 del Sur:
service@4delsur.de.

Leere Flaschen und Pappkartons sollten umweltvertraglich entsorgt werden. Nutzen Sie bitte
hierfur die ortlichen Sammelsystem fur Altglas und Altpapier.

zurick

8§ 9 Prospektangaben

4 del Sur ist bemuht, die auf den Internetseiten und in sonstigen Produktbeschreibungen
abgebildeten Produkte in ihrer bildlichen Darstellung auf dem aktuellsten Stand zu halten.
Hierdurch erfolgt keine Zusicherung, dass die Produktabbildungen ihrem auferen
Erscheinungsbild nach mit den gelieferten Waren Ubereinstimmen. Insbesondere nach
Jahrgangswechseln kann es zu Veranderungen in der Ausstattung der Weinflaschen kommen,
auf die 4 del Sur keinen Einfluss hat.

Die angezeigten Produktcharakteristika sind typischerweise nicht objektivierbar und stets von
den subjektiven Ansichten der Testperson gepragt. 4 del Sur haftet daher nicht fur
Produktbeschreibungen hinsichtlich sensorischer und optischer Eigenschaften der Produkte. Die
sensorischen und optischen Charakteristika werden nicht zugesichert.

zuriick

§ 10 Gewaéhrleistung

1.

2.

Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen gesetzlichen
Gewabhrleistungsvorschriften.

4 del Sur liefert Ware mittlere Art und Gute. Da Wein ein Naturprodukt ist, lassen sich aber
naturliche Veranderungen der Substanz nicht vermeiden. Solche Veranderungen, wie z.B. Depot
oder Weinstein haben keinen Einfluss auf die Qualitdit des Weines und sind deshalb kein
Beanstandsgrund.

Einzelne korkkranke Flaschen innerhalb eines originalverpackt gelieferten Kartons kénnen —
internationalen Gepflogenheiten geméss — nicht ersetzt werden. Diese Regelung gilt nicht, falls
der Besteller als Privatperson (\Verbraucher’ i.S.d. § 13 BGB) handelt.

Ist die gelieferte Ware mangelhaft bzw. von nicht vertragsgemassem Zustand oder stellt sich ein
solcher Zustand innerhalb der Gewahrleistungsfrist heraus, so hat 4 del Sur — nach ihrer Wahl —
unter Ausschluss weiterer Gewéhrleistungsanspruche des Bestellers Ersatz zu liefern oder — falls
moglich — nachzubessern. Die Feststellung solcher Mangel sind 4 del Sur unverziuglich — bei



erkennbaren Mangeln jedoch spatestens binnen 14 Tagen nach Entgegennahme, bei nicht
erkennbaren Mangeln unverziglich nach Erkennbarkeit — schriftlich mitzuteilen.
Die Gewahrleistungfrist beginnt mit der Auslieferung der Ware an den Besteller, sofern dieser
beim Kauf Privatperson (Verbraucher’ i.S.d. § 13 BGB) ist. Ansonsten beginnt die
Gewdéhrleistung mit der Aufgabe zur Post bzw. der Ubergabe an den Spediteur.

zuriick

§ 11 Haftung

1.

2.

Die Haftung fur Schaden ist auf Seiten der 4 del Sur auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

Eine Haftung fur einfache Fahrlassigkeit besteht nur bei Sché&den aus Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit sowie bei Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht
(Kardinalpflicht). Im Falle der fahrlassigen Verletzung von Kardinalspflichten ist die Haftung auf
vertragstypische und vorhersehbare Schaden beschrankt.

Unberuhrt bleibt eine verschuldensunabhéngige Haftung (z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz)
und aus der etwaigen Ubernahme einer Garantie.

Die gesetzlichen Vertreter, Angestellten und Erfillungsgeghilfen von 4 del Sur haften nicht
weitergehend als 4 del Sur selbst.

zuriick

8§ 12 Schlussbestimmungen

1.

2.

[Stand:

4 del Sur ist berechtigt, die im Rahmen der Geschaftsverbindung erhaltenen
personenbezogenen Daten i.S.d. Bundesdatenschutzgesetzes zu verarbeiten.

Die Geschéaftsbeziehung zwischem dem Besteller und 4 del Sur unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des einheitlichen UN-Kaufrechts (Art. 6 CISG).

Ist der Besteller Kaufmann im Sinne des HGB ist Erfullungsort und ausschliesslicher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung
der Geschéftssitz der 4 del Sur in Kassel, Deutschland.

Der gleiche Gerichtsstand gilt fUr sonstige Personen, die keine Kaufleute sind sowie fir
Geschafte mit einem Kaufmann, die nicht zum Betrieb seines Handelsgewerbes gehéren, wenn
der Besteller bei Vertragsschluss keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem
Geltungsbereich der deutschen Zivilprozessordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam, wird dadurch die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Die jeweilige Bestimmung wird durch die zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultige gesetzliche Regelung ersetzt.

zuriick

27. November 2007]
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8§ 1 Nutzungsrichtlinien der 4 del Sur Website

1.

Die 4 del Surg GmbH & Co. KG (im folgenden "4 del Sur"), geschaftsansassig Ehrstener Weg 31,
34128 Kassel, Deutschland, betreibt unter der Internet-Adresse http://www.4delsur.de (und
weiteren mit dem Namen 4 del Sur versehenen Internetadressen) eine Website im Internet, die
der Information von und Kommunikation mit Internetusern dient.

Des weiteren betreibt 4 del Sur uUber die oben genannte Website einen Online-Shop, welcher
insbesondere dem Verkauf von Wein dient. Fir die in diesem Bereich zum Verkauf stehenden
Artikel gelten die in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen aufgefuhrten rechtlichen Hinweise.
Als Anbieter eines Teledienstes wird 4 del Sur personenbezogene Daten (Einzelangaben uber
personliche oder sachliche Verhéaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren Person) nur
insoweit erheben, verarbeiten oder nutzen, als das zur Durchfihrung des Teledienstes
erforderlich ist (Bestandsdaten). Eine Verarbeitung und Nutzung der Bestandsdaten fur
anderweitige Zwecke erfolgt nur dann, wenn der Nutzer seine ausdriuckliche Einwilligung dazu
erteilt. Weder wird von 4 del Sur die Benutzung der Website als Einwilligung angesehen, noch ist
die Benutzung der 4 del Sur-Website von der Erteilung einer Einwilligung abhangig.

Der Nutzer hat das Recht, seine Einwilligung zur Speicherung, Verarbeitung und Nutzung seiner
Daten jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Die Widerrufserklarung kann
schriftlich oder auf elektronischem Wege erfolgen.
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8 2 Verantwortlichkeit fur Inhalte

4 del Sur ist fur eigene Inhalte der Website nach allgemeinen Gesetzen verantwortlich.

Fur fremde Inhalte, die in der Website zur Nutzung bereitgehalten werden, ist 4 del Sur nur
insoweit verantwortlich, als eine Kenntnis von diesen Inhalten besteht und die technische und
zumutbare Mdglichkeiten besteht, die Nutzung zu verhindern. Eine Haftung fur fremde Inhalte,
zu denen lediglich ein Zugang von 4 del Sur vermittelt wird, ist ausgeschlossen. Eine
automatische und kurzzeitige Vorhaltung fremder Inhalte aufgrund Nutzerabfrage gilt als
Zugangsvermittlung.

Verpflichtungen zur Sperrung der Nutzung rechtswidriger Inhalte nach den allgemeinen
Gesetzen bleiben unberihrt, wenn 4 del Sur unter Wahrung des Fernmeldegeheimnisses gemaf
885 TKG von diesen Inhalten Kenntnis erlangt und eine Sperrung technisch mdglich und
zumutbar ist.

zurick

§ 3 Privacy Policy (Erklarung zum Datenschutz)

1.

4 del Sur verpflichtet sich, die Privatsphére aller Personen zu schitzen, die diese Site nutzen,
und die personlichen Daten, die von den Besuchern uberlassen werden, vertraulich zu
behandeln. 4 del Sur gibt insbesondere keine personlichen Daten von Kunden an Dritte weiter.
Die Verarbeitung der uUber die Site bekanntgegebenen Daten werden durch das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und andere Datenschutz-Vorschriften geregelt. 4 del Sur
speichert Kundendaten, die fur die Abwicklung einer Bestellung oder des Newsletter-
Abonnements notwendig sind. Dies sind die AdreRangaben und fur bestimmte Zahlungsarten
notwendigen Daten. Zu den AdreRdaten werden die jeweiligen Bestelldaten (z.B. Artikel,
Menge, Preis) zugeordnet.

Aktuelle kostenlose Produktinformationen und Angebote (Newsletter) werden nur mit
Einwilligung bzw. auf Anforderung zugesandt.

zuriick

[Stand: 27. November 2007]
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WIDERRUFSBELEHRUNG

Lieber Kunde, liebe Kundin,

wir weisen Sie darauf hin, dass Sie als Verbraucher das nachfolgende Widerrufsrecht haben (sehen

hierzu auch 8 3 unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen)

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rucksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf ist zu richten an:

4 del Sur Handels GmbH & Co. KG

Ehrstener Weg 31

34128 Kassel

Telefax: 0561 / 9819829 (normale Festnetzgebiuhren fallen an)
E-Mail: service@4delsur.de

Widerufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriuckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.
Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn
die Verschlechterung der Ware ausschliesslich auf deren Prifung — wie Sie Ihnen etwa in einem
Ladengeschaft méglich gewesen wére- zurtickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beintrachtigt. Paketversandfahige Ware ist
zuruckzusenden. Sie haben die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurickzusendenden Ware einen Betrag von 40 Euro
nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoéheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Ware wird bei
Ilhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen Sie innerhalb von 30
Tagen nach Absendung der Widerrufserklarung erfillen.

zurick
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